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SECURITATE CIBERNETICĂ 
Protejarea Angajaților și Patrimoniului Digital al Companiei 

Atunci când conștientizarea angajaților devine prima linie de apărare 
 
 
INTRODUCERE 
VULNERABILITATEA DIGITALĂ: RISCUL ASCUNS ÎN FIECARE CLICK 
Există un moment în evoluția oricărei companii când încrederea în 
securitate devine vulnerabilitate. Atunci când angajații deschid un email, 
accesează o platformă sau împărtășesc o informație, majoritatea nu au 
conștientizat pe deplin că fiecare acțiune lor poate deveni punct de intrare 
pentru amenințări cibernetice. 
 
Realitatea economică actuală este dură: atacurile cibernetice nu țintesc 
doar infrastructura IT – acestea se infiltrează prin oameni. Rapoartele 
internaționale arată că peste 90% din incidentele de securitate implică 
factorul uman. Un singur angajat care cade victimă unui email de phishing, 
un partajare neatentă de acces sau o parolă slabă poate expune compania 
voastră la riscuri exponențiale. 
 
Companiile voastre se află în fața unei alegeri strategice: rămân vulnerabile 
prin ignoranță sau devin reziliente prin educație. Diferența dintre cele două 
nu este amploarea investiției în tehnologie – este gradul de conștientizare și 
pregătire al angajaților. Iar cursul de securitate cibernetică este 
instrumentul prin care această transformare devine realitate. 
 
 
DE CE SECURITATEA CIBERNETICĂ? DE CE ACUM? 
Contextul de risc actual impune o responsabilitate imediată pentru orice 
organizație. Investitorii, partenerii strategici, clienții corporativi și chiar 
autoritățile de reglementare evaluează companiile nu doar după rezultate 
financiare, ci după soliditatea cadrului lor de protecție a datelor și 
patrimoniului digital. 
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Securitatea cibernetică nu mai este un lux rezervat corporațiilor mari.  
Este o necesitate urgentă pentru orice organizație care: 

 Dorește să protejeze patrimoniul informațional și reputația 
corporativă 

 Intenționează să respecte obligațiile legale și regulatorii (GDPR, 
legislație de protecție a datelor) 

 Vrea să asigure continuitatea operațională și evite costurile 
catastrofale ale incidentelor 

 Își propune să creeze o cultură organizațională de vigilență și 
responsabilitate 

 Aspiră să manifeste durabilitate și profesionalism în relația cu 
partenerii și clienții 

  
 
CE ÎNSEAMNĂ, CU ADEVĂRAT, SECURITATEA CIBERNETICĂ PENTRU 
ANGAJAȚI? 
Securitatea cibernetică pentru angajați nu este o tehnologie complicată – 
este o serie de comportamente, cunoștințe și vigilență cotidiană care 
transformă fiecare membru al organizației într-un gardian activ al 
patrimoniului digital. 
 
În esență, pregătirea în securitate cibernetică a angajaților reprezintă 
procesul prin care aceștia: 

 Înțeleg amenințările reale – de la phishing și social engineering la 
furturi de identitate și compromiterea sistemelor 

 Recunosc semnele alarmante – email-urile suspecte, site-urile 
frauduloase, cererile neobișnuite de acces 

 Practică comportamente de protecție – gestionarea parolelor, 
utilizarea VPN-urilor, autentificarea multi-factor 

 Raportează incidentele și anomaliile – fără frică, în timp util, către 
echipele de IT și management 

 Protejează datele colective – ale clienților, partenerilor, companiei, 
ale colectivului 

 
Un angajat educat în securitate cibernetică este cea mai eficientă 

apărare pe care o poate avea o companie 
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BENEFICIILE CURSULUI DE SECURITATE CIBERNETICĂ 
Beneficii organizaționale interne 

 Reducerea exponențială a riscurilor – Fiecare angajat educat este o 
barieră suplimentară. Organizațiile cu programe de conștientizare 
reduc incidentele cu 70-80%. 

 Protecția datelor sensibile – Informații despre salariați, clienți, 
contracte, proprietate intelectuală – rămân protejate prin 
comportament responsabil. 

 Conformitate cu reglementările – GDPR, NIS2 și alte directive legale 
impun instruire în securitate. Cursul pregătește angajații să înțeleagă 
elementele critice de compliance și protecție a datelor 

 Cultură organizațională de integritate – Angajații care înțeleg 
importanța protecției manifestă responsabilitate și profesionalism. 

 Economia costurilor – Prevenția unui singur incident major (care 
poate costa sute de mii de euro) justifică investiția în pregătire. 

 
Beneficii de imagine și poziționare 

 Credibilitate sporită – Partenerii și clienții corporativi evaluează 
capacitatea de protecție a datelor. O echipă educată în cybersecurity 
este semn de profesionalism. 

 Atractivitate pentru investitori – Investitorii instituționali verifică strict 
securitatea cibernetică. Pregătirea angajaților demonstrează 
managementul riscului. 

 Avantaj competitiv – Companiile cu program de conștientizare în 
cybersecurity devin referințe în industrie. 

 Reputație de excelență – Protejarea datelor stakeholderilor vă 
poziționează ca partener de încredere. 

  
RISCURILE NEIMPLEMENTĂRII: PREȚUL VULNERABILITĂȚII 
Absența unui program de conștientizare în securitate cibernetică nu este 
neutră. Este o vulnerabilitate activă care expune organizația la: 

 Incidente de securitate evitabile – Fără cunoștințe, angajații devin 
intrușii involuntari în sistem – deschizând porți pentru atacatori. 

 Pierderi financiare majore – Recuperarea după o breșă cibernetică 
poate costa milioane, plus oprirea operațiunilor, penalități GDPR. 

 Daune reputaționale ireparabile – Un incident major transmis media 
poate distruge în zile încrederea construită în ani. 
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 Neconformitate legală – Neacordarea de formare în protecția datelor 
violează GDPR și alte legi. Amenzile pot fi exponențiale – ajungând la 
procente semnificative din cifra de afaceri – plus costurile 
reputaționale și litigiile. 

 Pierderea încrederii stakeholderilor – Clienți, parteneri și investitori 
evită companiile fără governance solid de cybersecurity. 

 Dependență de hazard – Fără educare, siguranța organizației depinde 
de norocul că nu se va produce un incident major/serios.. 

  
 
CURSUL DE SECURITATE CIBERNETICĂ: CONȚINUT ȘI STRUCTURĂ 
Cursul nostru a fost dezvoltat pe baza a 15 ani de experiență în interacțiune 
cu companii din România, adaptând cele mai bune practici internaționale la 
realitatea locală și nevoile organizaționale specifice. 
 
Programul este structurat pentru a oferi cunoștințe practice, imediat 
aplicabile, fără a necesita competență tehnică prealabilă. Fiecare modul 
combină componenta teoretică cu exerciții practice, caz-uri de studiu reale 
și simulări ale scenariilor de atac actual. 
 
Modulele principale ale cursului abordează: 

 Amenințările cibernetice contemporane și vectorii de atac 
 Phishing, social engineering și manipulare psihologică digitală 
 Gestionarea parolelor și autentificarea securizată 
 Protecția datelor personale și conformitate GDPR 
 Securitatea dispozitivelor și a rețelelor wireless 
 Raportarea incidentelor și răspunsul rapid 
 Construirea unei culturi de vigilență organizațională 

 
Nota: Conținutul exact al cursului nu este divulgat public – scopul acestui material este 
să evidențieze necesitatea și beneficiile pregătirii. Detaliile complete se discută în faza 
de adaptare și implementare la organizația dumneavoastră. 
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SERVICII COMPLEMENTARE: PACHETUL COMPLET DE SECURITATE 
Securitatea cibernetică nu se limitează la educația angajaților.  
LOOK SMART oferă și servicii complementare care construiesc un cadru 
complet de protecție organizațională: 
 
Audit al Politicilor și Procedurilor de Securitate 

 Evaluăm cadrul actual de securitate – politici, proceduri, protocoale – 
și identificăm deficiențele critice și oportunitățile de îmbunătățire. 

 
Governance Cibernetic 

 Dezvoltare și implementare de politici și proceduri de management al 
riscului informațional. Cadre de governance și compliance cu 
reglementările de protecție a datelor. 
 

Documente și Politici GDPR-Compliant 
 Livram pachete complete de documente de reglementare – politici de 

protecție a datelor, proceduri de răspuns la incidente, acorduri de 
confidențialitate și documente HR si GDPR aferente. 

 
Planuri de Continuitate și Disaster Recovery 

 Dezvoltarea unor proceduri de reziliență care asigură continuitatea 
operațiunilor în caz de incident cibernetic major. 

  
 
 
    CUM VĂ POATE SPRIJINI LOOK SMART 
 
LOOK SMART este partenerul strategic pentru organizații care și-au asumat securitatea 
cibernetică și conștientizarea angajaților ca prioritate competitivă. 
 
Cu peste 20 de ani de experiență în management și consultanță, am ghidat zeci de 
companii din diverse industrii – financiar, construcții, automotive, real estate, retail, 
servicii, etc. – prin procese complexe de transformare organizațională și implementare a 
programelor de securitate informatică. 
 
Expertiza noastră combină rigoarea metodologică cu pragmatismul operațional. Nu doar 
predăm – implementăm și susținem. Cursul de securitate cibernetică este livrat de 
specialiști cu experiență executivă în poziții de management, care au gestionat personal 
incidente și crize de informație. 
 
 



 

oƯice@lookmart.ro 
www.looksmart.ro 

 
 
Abordarea noastră este personalizată, nu standardizată. Fiecare organizație are 
specificul și volumul de risc unic. Adaptăm conținutul cursului, formatul de livrare și 
exercițiile practice la cultura, dimensiunea și specificul industrial al companiei 
dumneavoastră. Vă acompaniam de la evaluare inițială până la audit post-
implementare, asigurând că investiția în educație cibernetică generează comportament 
și rezultate reale. 
 
 
 
    SERVICII PREMIUM DE CONSULTANȚĂ ȘI MANAGEMENT 
 
LOOK SMART oferă un portofoliu complet de servicii pentru companii care doresc 
excelență operațională și transformare sustenabilă: 

 Strategic Advisory – Transformare strategie în performanță durabilă 
 Corporate Governance – Structuri de integritate, responsabilitate și control 
 Policies & Procedures – Cadre complete de conformitate și claritate 

organizațională 
 Organizational Transformation – Ghidare prin tranziții complexe 
 Digital Transformation – Integrare tehnologie pentru eficiență măsurabilă 
 Business Process Improvement – Optimizare flux de lucru cu rezultate tangibile 
 Human Capital & Leadership – Dezvoltare lideri rezilenți și echipe performante 
 Executive Advisory – Perspectivă de încredere pentru decision-makers 
 Operational Excellence – Disciplină și responsabilitate în operațiuni zilnice 
 Change Management – Aliniere organizațională la viziune 
 Business Continuity & Risk – Reziliență și stabilitate cross-funcțională 
 Organizational Design – Modele organizaționale agile și performante 

 
 
  
     INVITAȚIE LA ACȚIUNE 
 
Conștientizarea cibernetică nu este o destinație – este o decizie strategică urmată de 
execuție disciplinată. 
 
Dacă recunoașteți că organizația voastră se expune la riscuri prin lipsa unui program 
coerent de educare în securitate informatică, vă invităm la o discuție strategică despre 
cum un curs personalizat de securitate cibernetică poate transforma angajații 
dumneavoastră în prima și cea mai eficientă linie de apărare. 
 

LOOK SMART este partenerul care transformă vulnerabilități în reziliență 
cibernetică 
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   ALEXANDRU CÂRSTOIU, COO LOOK SMART 
 
Cu peste 25 de ani de experiență în management 
corporativ, consultanță strategică și optimizare 
proceselor de afaceri, Alexandru Cârstoiu conduce 
activitatea operațională a LOOK SMART, oferind 
clienților transformări organizaționale prin soluții 
inovatoare și personalizate. 
Pe parcursul carierei sale, Alexandru a deținut poziții 
executive în companii de top și structuri de holding de 
referință din România, unde a coordonat proiecte 
complexe de referință, generând valoare semnificativă 
pentru organizații. Expertiză sa se concentrează pe 
consultanță operațională, audit intern, managementul 
resurselor umane și dezvoltarea riguroasă a politicilor, 
procedurilor și proceselor de business care asigură 
eficiență și conformitate organizațională. 
Economist licențiat, certificat internațional în Project 
Management și Advanced Project Management, 
formator și trainer profesionist, precum și Manager 
Securitatea Informațiilor certificat (CISO), Alexandru 
combină competențele tehnice cu abilitățile de 
leadership pentru a livra rezultate măsurabile.  
 
În prezent, Alexandru îmbină rolul de consultant și lider executiv cu o carieră academică, 
fiind Lector Asociat la Academia de Studii Economice din București, unde contribuie la 
formarea următoarei generații de profesioniști în management și afaceri. 
Experiența sa multisectorială acoperă industrii diverse: servicii financiar-bancare, 
construcții, automotive, real estate, servicii aviatice, energie, retail, investiții, ONG-uri, 
property și facility management, unități de producție și HORECA – demonstrând 
capacitatea de adaptare și de a genera valoare în contexte de business variate. 
Riguros, orientat spre rezultate și pasionat de dezvoltarea capitalului uman, Alexandru 
promovează excelența organizațională și sustenabilitatea în afaceri, ghidând companii 
către atingerea obiectivelor strategice. 
 

 
LOOK SMART 
Management și Consultanță în Afaceri – Soluții Premium pentru Excelență Organizațională 
 

긼긽긾긿김깂깁 Contact: oƯice@looksmart.ro 
艒 Web: www.looksmart.ro 
긒긓 Telefon: +4.0743.332.318 
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Utilizare permisă: Puteți cita fragmente scurte din acest material cu atribuire clară a sursei 
Utilizare interzisă: Reproducerea, distribuirea, modificarea sau utilizarea comercială a acestui material, 
în totalitate sau în parte substanțială, fără acordul scris explicit al LOOK SMART constituie încălcare a 
drepturilor de proprietate intelectuală. 
© 2025 LOOK SMART. Toate drepturile rezervate. 


